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Sprawa: zawiadomienie o zatatwieniu sprawy.

Poczta Polska S.A. Biuro CX i Wdrozen informuje, ze Pana zgtoszenie nr 1511593 z dnia 13.06.2025 roku,
dotyczace otrzymania informacji o planowanych zmianach godzin urzedowania Urzedu Pocztowego Warszawa 1
zostato rozpatrzone w trybie wnioskowym.

Informujemy, Zze na dzieh dzisiejszy nie ma zmian godzin pracy Urzedu Pocztowego Warszawa 1.

Urzad Pocztowy Warszawa 1 jest urzedem czynnym catodobowo. Wyjatkiem sg dni:

« - dzieh Bozego Ciata (w 2025 r. — 19 czerwca) ,

- 15 sierpnia — Whniebowziecie Najswietszej Maryi Panny,

.- 1 listopada — Wszystkich Swietych,

«- 11 listopada — Narodowe Swieto Niepodlegtosci,

* - 24 grudnia — Wigilia Bozego Narodzenia,

- 25 grudnia — pierwszy dzieh Bozego Narodzenia,

- 26 grudnia — drugi dzien Bozego Narodzenia.

W tych dniach placéwka jest nieczynna.

Natomiast w dniach poprzedzajgcych swieto, czyli 18.06.2025, 14.08.2025, 31.10.2025, 10.11.1025 i 23.12.2025
placéwka jest czynna do godziny 22:00, a w dniu poswigtecznym, czyli 20.06.2025, 16.08.2025, 02.11.2025,
12.11.2025i 27.12.2025 placoéwka jest czynna od godziny 07:00.
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Administratorem danych osobowych jest Poczta Polska S.A. z siedzibg przy ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940
Warszawa.

Kontakt z inspektorem danych osobowych: Inspektor ochrony danych Poczta Polska S.A. ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-
940 Warszawa, adres e-mail: inspektorodo@poczta-polska.pl

Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust 1 lit. f Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych), tj. uzasadnionego interesu administratora, w celu rozpatrzenia zgtoszenia i udzielenia odpowiedzi, a takze w celu
archiwalnym.

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢: agenci pocztowi (w przypadku korzystania z ustug za posrednictwem Agencji
Pocztowej), podwykonawcy Poczty Polskiej S.A. (w przypadku, gdy usluga byla realizowana z udzialem podmiotu
przetwarzajgcego, np. doreczajgcego przesytke) oraz archiwum panstwowe (w przypadku zakwalifikowania materiatow
archiwalnych przeznaczonych do wieczystego przechowywania).

Dane osobowe mogg by¢ przekazane do panstwa trzeciego (Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej) na podstawie
decyzji Komisji Europejskiej z 10 lipca 2023 r., stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony, zapewniony przez ,Ramy
ochrony danych UE-USA” (EU-US Data Privacy Framework), w zwigzku z korzystaniem przez administratora z rozwigzan
chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft, Wykaz podmiotéw, ktoére przystgpity do programu ,Ram ochrony
danych UE-USA” dostepny jest pod adresem: Participant Search (dataprivacyframework.gov).

Dane osobowe beda przechowywane przez okres 5 lat (poczgwszy od 1 stycznia roku nastepnego od daty zakonczenia
sprawy) zgodnie z wtasciwg kategorig archiwalng okreslong w Jednolitym Rzeczowym Wykazie Akt Poczty Polskiej S.A., a
w przypadku wydzielenia wybranej dokumentacji, w ramach ekspertyzy archiwalnej, do kategorii materiatéw archiwalnych
okres przechowywania wynosi¢ bedzie nie diuzej niz 25 lat, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego z dnia 20 pazdziernika 2015 r. w sprawie klasyfikowania i kwalifikowania dokumentacji, przekazywania
materiatéw archiwalnych do archiwoéw panstwowych i brakowaniu dokumentacji archiwalne;j.

Osobie, ktdrej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

Podanie danych jest dobrowolne, ale konsekwencjg niepodania danych bedzie pozostawienie zgloszenia bez
rozpoznania.

Szczegdlowe informacje dotyczace ochrony danych osobowych nieujete w niniejszej informaciji, a wynikajgce
z przepis6w ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, sg dostepne w kazdej placéwce pocztowej oraz na stronie
internetowej Poczty Polskiej S.A. https://www.poczta-polska.pl
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